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Дистанционная психологическая помощь – один из главных 

способов сопровождения ребенка в кризисной ситуации. 

В службе детского телефона доверия работают прошедшие 

специальную подготовку психологи-консультанты. Их главная 

задача  — снять остроту психоэмоционального напряжения, 

переживаний, которые испытывает звонящий в данный момент, 

уберечь собеседника от опрометчивых и опасных поступков. 

Позвонить по телефону доверия могут как дети, так и взрослые. 

Звонки на телефон доверия бесплатные, анонимные и 

круглосуточные, что позволяет оказать всем обратившимся 

квалифицированные консультационные услуги. 
 


